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Bij COOPCITY dromen we van een Brussels Gewest dat strijdt tegen elke vorm van ongelijkheid, dat de levenskwaliteit van de inwoners verbetert dankzij fatsoenlijke levensomstandigheden voor iedereen, en dat de economie in dienst stelt van de samenleving.
En omdat we geloven dat de economie belangrijk is om de samenleving te veranderen, kiezen we voor een andere benadering via sociaal ondernemerschap.
We begeleiden projecten en sociale ondernemingen die de mens centraal plaatsen en samenwerking gebruiken als middel om de samenleving grondig te veranderen.
Voor de ondernemers in kwestie staan de maatschappelijke en ecologische uitdagingen centraal bij alles wat ze doen. Bouwen aan een betere samenleving is daarbij telkens het uitgangspunt.
Met het BLOSSOM-programma begeleidt COOPCITY sociale ondernemers in Brussel die hun activiteiten willen consolideren om meer sociale impact te hebben.
Onze begeleiding verloopt in twee fasen:
1. Een diagnosefase tussen oktober 2026 en maart 2027 waarin je je buigt over de sociale impact van je organisatie, je ontwikkelingsstrategie, de samenwerking van je team en de professionalisering van je tools voor financieel beheer.
2. Een gepersonaliseerde fase vanaf eind 2027 waarin je dieper ingaat op een aantal belangrijke aspecten die uit de diagnosefase naar voren zijn gekomen.

STAP 1 – Past de begeleiding van COOPCITY bij jouw project?

· Je onderneming heeft expliciet ten doel om aan een sociale en/of milieubehoefte te voldoen.
· Je onderneming bestaat ten minste twee jaar en produceert doorlopend goederen en/of diensten.
· Je onderneming is gevestigd in Brussel en/of de activiteiten hebben een directe impact op Brussel en zijn inwoners.
· Je bent van plan de winst van je onderneming te gebruiken ten behoeve van de activiteit en niet voor persoonlijke verrijking van jezelf of anderen.
· Je team, het leidinggevend team en de raad van bestuur kiezen voor een democratisch en gedeeld bestuur.
· Je onderneming is gemotiveerd om samen te werken met de COOPCITY-gemeenschap van ondernemers.
· Ten minste één lid van het leidinggevend team is beschikbaar op alle data van de groepsopleiding en krijgt ondersteuning van de rest van het leidinggevend team en de raad van bestuur.
· Het leidinggevend team, de raad van bestuur en de werknemers van je onderneming stappen mee in het project voor de consolidatie van je onderneming.



STAP 2 – VUL HET FORMULIER IN

A. Algemene info

1. Je onderneming:
· Naam van de onderneming:
· Rechtsvorm:
· Adres:
· Oprichtingsdatum:
· Ondernemingsnummer:
· Structuur van het aandeelhouderschap (indien van toepassing):
· Aantal voltijdse equivalenten:
· Ben je erkend als sociale onderneming door het Brussels Hoofdstedelijk Gewest?
· Website (indien aanwezig):
· Word je (of ben je ooit) begeleid door een andere instantie (SMart, Jobyourself, Village Partenaire, Start Lab, Koning Boudewijnstichting enz.)?: ja/nee


2. Contactpersoon van je team met COOPCITY
· Achternaam:
· Voornaam:
· Gender:
· Geboortedatum:
· Onderwijsniveau: lager onderwijs of geen diploma – lager secundair – hoger secundair – hoger onderwijs van het korte type (3 of 4 jaar) – hoger onderwijs van het lange type of universiteit
· Zakelijk telefoonnummer:
· Zakelijk e-mailadres:

3. Hoe ken je COOPCITY?
· Hoe heb je onze begeleidingsprogramma’s leren kennen?
· Heb je al deelgenomen aan een activiteit van COOPCITY? (evenement, workshop, webinar, enz.)

B. Beschrijving van het project
(max. 10 regels per antwoord)
SOCIALE IMPACT EN POSITIONERING
1. Wat houdt je onderneming in? Wat zijn de activiteiten, producten en/of diensten?

2. Op welk probleem of welke behoefte biedt je onderneming een antwoord?

3. Wie zijn de begunstigden?
4. Is er momenteel een proces voor de beoordeling van de maatschappelijke impact van je onderneming? Zo ja, geef een korte beschrijving.

INTERNE WERKING
5. Met hoeveel personen zijn jullie in de onderneming en wie doet wat?


6. Hoe functioneren jullie als team?


7. Wie en wat zijn de belangrijkste partners en middelen om je activiteiten succesvol te laten verlopen?

ECONOMISCH MODEL
8. Beschrijf in enkele regels het economisch model van je onderneming.

9. Van wanneer dateert de laatste strategische denkoefening binnen de onderneming?


10. Welke mogelijke ontwikkelingen overweegt je onderneming met het oog op consolidatie?


11. Welke personele, financiële en organisatorische middelen wil je inzetten voor deze consolidatie?

12. Welke acties heb je al ondernomen op dat vlak?

13. Wat zijn je vooruitzichten voor het creëren van banen op korte (1 jaar) en middellange (3 jaar) termijn?



C. Bijkomende info

Het COOPCITY-team selecteert de deelnemers aan het begeleidingsprogramma op basis van deze aanvraag. Om een goed zicht te krijgen op je activiteiten en uitdagingen willen we graag de volgende documenten ontvangen:

· Je statuten
· Je laatste jaarverslag
· Je balans van de afgelopen 2 jaar
· Cv van de contactpersoon met COOPCITY

D. Jouw behoeften

1. Wat zijn je beweegredenen om in dit programma te stappen? Welke begeleiding heb je nodig?


2. Waar zie je jezelf na het programma (over ongeveer 9 maanden)?




3. COOPCITY biedt collectieve en participatieve begeleidingsprogramma's waarin je regelmatig met andere deelnemers werkt aan de ontwikkeling van jullie projecten. Wat denk je zelf te kunnen bijbrengen aan anderen die samen met jou het programma volgen?

D. Je beschikbaarheid

1. Hoeveel tijd wil je besteden aan de oprichting en ontwikkeling van je onderneming, los van de opleidingsdagen?


2. Hoe ga je je organiseren om de opleidingsdagen en halve intervisiedagen te kunnen bijwonen?




E. Zelfdiagnose
Welke score geef je vandaag aan je onderneming wat betreft de volgende uitspraken? Geef een cijfer van 1 tot 10 (1 = helemaal niet en 10 = absoluut).

Onze discussies, debatten en beslissingen verlopen transparant en de informatie wordt verspreid binnen onze organisatie.
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We beschikken over een officieel document met de missie, visie, waarden en strategie van onze organisatie, en dat document wordt besproken met onze belanghebbenden.
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We weten op welke behoeften onze organisatie vandaag inspeelt en hoe die in de toekomst kunnen evolueren.
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We kennen de specifieke eigenschappen van onze werkomgeving en markt, en weten hoe die een (positieve of negatieve) impact hebben op onze organisatie.
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Ons huidige dienstenaanbod is relevant en we hebben er vertrouwen in dat we het kunnen aanpassen bij evoluties in de samenleving, conjunctuur enz.
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Onze organisatie is een bron van innovatie in haar sector.
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De gebruikers, klanten en begunstigden van ons dienstenaanbod hebben participatiemogelijkheden en kunnen feedback geven.
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STAP 3 – ONDERTEKEN HET FORMULIER
De aanvraag moet ondertekend zijn door de contactpersoon voor COOPCITY en door een bestuurder.
Gedaan te
Op

Naam, voornaam						Naam, voornaam
Functie 							Functie
Handtekening							Handtekening


STAP 4 – NIETS VERGETEN?
· Heb je alle vragen van het formulier beantwoord?
· Heb je alle bijlagen toegevoegd?

STAP 5 – STUUR ONS JE AANVRAAG
Je stuurt je aanvraag met de verplichte vermelding ‘Aanvraag begeleiding – COOPCITY 2026 – [naam van je organisatie]’
per mail naar het volgende adres:
matthias@coopcity.be
info@coopcity.be

Uiterste datum: maandag 14 september 2026 om 10 uur
Verantwoordelijke BLOSSOM-programma:
Matthias MEIRLAEN – matthias@coopcity.be – 0496 24 65 66

STAP 6 – FOLLOW-UP VAN JE AANVRAAG
· Bij eventuele vragen neemt het COOPCITY-team telefonisch contact met je op tussen 14 en 18 september 2026.
· Op vrijdag 2 oktober 2026 worden de geselecteerde projecten bekendgemaakt.
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